UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN PINH CA Poc l1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 03/QD-UBND Dinh Ca, ngay 08 thang 01 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh, thue hién
co’ ché mot cira, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi
truwong dién tir thi tran Pinh Ca nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THI TRAN PINH CA

~ Can cur Luat T6 chirc chinh quyén dia phirong nam 2015; Ludt sua déj,
bo sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt To chirc chinh quyén
dia phwong nam 2019,

 Can cir Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii vé
tiep nhan xuw ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, to6 chuc vé quy dinh hanh chinh;

~ Can cik Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phu ve siwa doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu suwa doi, bo sung mot so diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén kiém soat
thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thwc hién co ché mot cuea, mot cua lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh;
Nghi dinh so 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phi vé vi¢c sira doi,
bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuec hién co ché mot ciea, mot cuea lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Théng tw s6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo truong,
Chu nhiem Van phong Chinh phu huong dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong,
Chu nhi¢m Van phong Chinh phu hwong dan thi hanh mét s6 quy dinh cua
Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2Q1 8 cua Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cura, mot cura lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua B¢ truong,
Chu nhi¢m Van phong Chinh phu quy dinh ché do bdo cao dinh ky va quan 1y,
sw dung, khai thac Hé thong thong tin bao cao cua Van phong Chinh phu;

Can cir Thong tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua B9 truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mot so6 ngi dung va bién phap thi hanh
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trong sé héa hé so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh va thwe hién thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién tu;

Theo dé nghi ciia cong chirc Vin phong - Thong ké thi trdn.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi trudng di¢n tu thi tran Dinh Ca nam 2025.

Piéu 2. Giao cong chirc Vin phong - Thong ké thi trén co trach nhiém tham
muu UBND thi trin trong viéc huéng dan, theo ddi, don ddc, kiém tra cac cong chirc
chuy@n mon va cac nganh co lién quan to chirc thyc hién Ké hoach nay; tong hop
két qua thuc hién; bao cdo, dé xuat Chu tich UBND thi tran giai quyét, xir Iy cac
vuong méc va trién khai cac nhiém vu dot xuat c6 lién quan dén hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va thyc hién thu tuc
hanh chinh trén moi trudong dién tur.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chitc Van phong - Thong ké thi tran; cong chirc chuyén mon thi trin

VA C4c t6 chitc, ci nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- Van phong HDND va UBND huy¢n;

- B/c Chu tich, cac d/c PCT UBND thi trén;
- Luu: VT..

Trinh Thanh Phwong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI TRAN DPINH CA Poc lap - Tw do - Hanh phic
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mjt cira
lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir
thi tran Pinh Ca nim 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 03/0P-UBND ngay 08/01/2025
ciia Chii tich UBND thi trdn Pinh Ca)

I. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cic van ban cua Trung uong va dia
phuong vé cong tac ki€m soat tha tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mot
cura, mot cura lién thong va thuc hién TTHC trén méi trudng dién tur.

b) Tang cudng trach nhiém cua co quan, don vi trong viéc trién khai
cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong va
thyc hién TTHC trén moi truong dién tir trén dia ban thi tran.

¢) Py manh viéc cong khai TTHC theo ding quy dinh; tang cuong tmg dung
cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC. Tiép tuc ra soat, kién nghi cat giam,
don gian hoa cac quy dinh, TTHC con ruom ra, chong chéo gay kho khin cho cac
t6 chtrc, ca nhan trong qua trinh thuc hién TTHC.

2. Yéu cau

a) Thyc hién day du, kip thoi, c6 hiéu qud, bao ddm tién do, chat lugng céac
ndi dung cong viéc duoc xac dinh trong K& hoach nay.

b) Xac dinh r0 thoi gian thuc hién, trach nhi€ém cua cac can by, cong chirc
va két qua cu thé cta tirng ndi dung cong viéc.

¢) NO1 dung cua Ké hoach phai dam bao tinh kha thi, khoa hoc, hi¢u qua,
tiét kiém, phat huy t6i da ngudn lyc hién 6 cua thi tran.

I1. Nhiém vu, gidi phap

1. Cap nhat, cong khai day du, kip thoti, chinh xac cac TTHC do Trung
wong cong bd, ban hanh méi, stra d6i, bo sung; cac Quyét dinh cong bd danh muyc
TTHC cta UBND tinh theo quy dinh.

2. Ra soat, danh gid TTHC trong qua trinh thyc hién; kién nghi bai bd cac
TTHC ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay khé khin cho
nguoi dan, to chirc. Cai cach manh mé quy dinh TTHC lién quan dén ngudi dén,
doanh nghiép, TTHC ndi bo giira co quan hanh chinh Nha nudc nham cai thién
mdi truong dau tu kinh doanh, thu hat dau tu.
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3. Ra soat, thyc hién phan cép hodc dé xuit cip co thim quyén phan cép
trong giai quyet TTHC theo huong cap nao sat co sg, sat Nhan dan nhat thi giao
cho cap do giai quyet dam bao nguyen tac quan 1y nganh, lanh tho, khéng dé
tinh trang nhiéu tang nic, kéo dai thoi gian giai quyét va giy nhiing nhiéu, tiéu cuc,
phién ha cho ngudi dan.

4. Tang cu:(mg kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢n cai cach TTHC. Theo dai,
d6n dbc viée giai quyét hd so TTHC dam bao dang tién do, chit luong.

7 5. '1jo chirc thyc hién tdt viée t1ep nhan, xtr ly phan anh kién nghi cua c;’t nhan,
t0 chirc doi voi quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trén dia ban thi tran theo
ding quy dinh.

6. D6i méi viée thyuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC theo Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh
phu va Ké hoach s6 103/KH-UBND ngay 21/5/2021 ctia UBND tinh vé trién
khai thuc hién D& an doi méi viée thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Thai Nguyén.

a) Trién khai hoat dong Bo phan Mot ctra ddm bao hiéu qua, thiét thuc.
b) Tang cuong dau tu, nang cép, hién dai hoa B6 phan Mot ctra.
¢) Thuc hién nghiém quy dinh vé xin 15i khi giai quyét hd so TTHC qua han.

d) Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong, nang cao
chét lugng, hiéu qua giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

8. Cir cong chirc 1am déu mbi kiém soat TTHC thi trdn tham gia day du 16p
tap hudn nghiép vu kiém soat TTHC; tap huan, boi dudng vé chuyén moén nghiép
vu, k¥ ning giao tiép cho doi ngii cong chirc tai B6 phan Tiép nhan va Tra két
qua thi trin do cép trén to churc.

IT1. N§i dung thuc hién
Chi tiét tai Phu luc kém theo.
IV. Trach nhiém thuc hién

1. Can b0, cong churc thi tran t6 churc thuc hién Ké hoach kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong
dién tr tai co quan, don vi, dia phuong; bao cdo két qua thuc hién theo quy dinh.

2. Cong chire phu trach linh vuc Vin héa, Thé thao - Truyén thong thi tran
phéi hop véi cac cong chie lién quan dugc giao nhiém vu trong Ké hoach kip
thot thong tin, tuyén truyen to1 nguoi dan, doanh nghiép vé ndi dung, két qua trién
khai cac nhiém vu kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
va thuc hién TTHC trén moi truong dién tu.

3. Cong chirc Vian phong - Théng ké thi trn c6 trach nhiém d6n ddc, theo
ddi, kiém tra viée trién khai thuc hién Ké hoach nay; téng hop, bdo cao UBND thi
tran vé két qua thuc hién dinh ky theo quy dinh./.



UY BAN NHAN DAn
THI TRAN DINH CA

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG VA
THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH TREN MOI TRUONG DIEN TU THI TRAN DINH CA NAM 2025
(Kem theo Quyét dinh so 12/QP-UBND ngay 13/01/2025 cua Chu tich UBND thi tran Pinh Ca)

Co quan, don vi Co quan, don vi Thoi gian
STT Noi dung cong viéc AN £, g < hoan
cha tri thue hién phoi hgp/theo doi thanh
1 Cong tic chi dao, diéu hanh kiém soat thii tuc hanh chinh, thwc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong va thuc
" | hién thi tuc hanh chinh (TTHC) trén moéi truwong dién tir
Xay dyng Ké hoach kiém soat TTHC,
11 thuc hién co ché mot clra, mot cira lién Cong qhﬁ:c Van phpng - Céc can b9, cong chure ¢6 lién | Trude ngay
" [thong va thyc hién TTHC trén moi trudng Thong ké thi tran quan 15/01/2025
dién tir nam 2025
Chi dao, hudéng dan, don doc thyc hién
12 cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co| Cong chirc Véan phong - - Cac cong chirc chuyén mén | Thuong
' ché mot ctra, mot ctra lién thong va thuc Thong ké thi tran Xuyén
hién TTHC trén moi1 truong dién tir
13 Elé)@in ti[lcl)g:acn SIZL ﬁ?@ﬁnvsoﬁigglnfoﬁl?ﬁg Cong (ihl:‘['C \A/én‘ phA(‘)ng - - Céc cong chirc chuyén mon Thu’(‘):ng
khi c6 thay d6i v& nhan su Thong k& thi trin xuyen
Ctr cong chirc dau mdi thyc hién nhiém vu
kiém soat TTHC; can bd, cong chirc lam|  Céng chirc Vin phong -
1.4 |nhiém vu tai Bo phan Mot cira tham gia ddy| Théng ké thi trin; cac nganh Cac co quan c6 lién quan Nam 2025

du cac hoi nghi tap hudn, trién khai cong tac
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot

co lién quan




cua, mot cua lién thong va thuc hién
TTHC trén méi truong dién tir

Pon doc, hudng dan, kiém tra cac don vi,
dia phuong thyc hién B chi s6 chi dao,
diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghié¢p trong thuc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi
gian thuc trén moéi truong dién tir (theo

15 |Quyét  dinhsé  766/QD-TTg ngay Cérfh‘:?hﬁ"kYéﬁ. phong - - Cac cong chuc ‘fhl‘.*Y énmon | Thuong
23/06/2022 ciia Thu tudng Chinh phi vé ong ke thi tran -Cac coquan co lien quan | xuyen
viéc phé duyét Bo chi sd chi dao, diéu
hanh va danh gid chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thyc hién
thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi
gian thyc trén moi truong dién tr)

Cong chuc Van phong - A . A %

1.6 | T chuc ra soat, danh gia TTHC Thong ké thi tran; ) Cac’ cong chuc Chu?] enmon | Theo Iﬁe

. : L 1A - Cac co quan c6 lién quan [ hoach riéng
- Cac nganh co lién quan
T1ep tuc ra soat, dé xuat cap c6 tham Cong ?hl'l'C Yén pI}(‘)r-lg - - Céic cong chitc chuyén mén | Thudng

1.7 |quyén phén cap, iy quyén trong giai quyét Thong ke thi tran; Xuyén
TTHC theo quy dinh. - Cac nganh c0 lién guan
Cong tac truyén thong, hd trg hoat dong

18 kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot Theo K&

' ctra, mot ctra lién thong va thuc hién TTHC hoach riéng
trén moi truong dién tir
T6 chirc kiém tra cong tic kiém soat Theo K¢é
19 TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mot hoach riépg
™~ |ctra lién thong va thuc hién TTHC trén hoac két
moi truong dién tir hop cung
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Ké hoach
kiém tra
cbng tac
cdi cach

hanh chinh
Trinh Chu tich UBND thj tran ban hanh Ké
hoAachqklemAsoaqt TTl_l C, ‘Erlen 1fhaI o (?Ife Cong chuc Van phong - - Cac cong chirc chuyén mon Théng
1.10 | mot cira, mot cura lién thong va thuc hign Théng ké thi tran - Cac co quan c6 lién quan 12/2025
TTHC trén moi truong dién tir thi tran g el q d
binh C4 nam 2026
2. Kiém soat TTHC
2.1 Kiém sodt ban hanh TTHC
Thyc hién kiém soat TTHC ndi by ngay
trong qua trinh du thao van ban phap luat;|  Cong chirc Van phong - Thuon
2.1.1 |ra soat, stra doi, bd sung TTHC ndi bo trong Thong ké thi tran; Cong chirc Tu phép - HO tich e
R ) . 1A < ) . N L 1A xuyen
qua trinh sta d6i, bo sung van ban quy| - C&cnganh co lién quan
pham phép luat theo quy dinh
2.2 Kiém sodt cong bé, cong khai TTHC
Cap nhat kip thoi, day du Quyét dinh cong ,
b6 TTHC cia UBND tinh; Cong khai| Céc cone chite chuvén man |~ Cong chirc Van phong -Thong Thudn
2.21 |TTHC thudc thim quyén giai quyét tai B g Y ké thi trdn Xu éng
phan Mot ctra thi t,rén, trén Trang thong - Céc co quan ¢6 lién quan Y
tin dién tir cua thi tran
Tiép tuc ra soat, trinh cap co tham quyén
cong bo, cong khai, dé xuat phuong an don A s \
P S NS LA . A A - Cong chirc Van phong - \
gian hoa doi voi1 TTHC noi bo gitia cac co| - Cac cong chirc chuyén mon Lt a gk Thuong
2.2.2 < J X Thong ké thi tran A
quan nha nudc theo Ké hoach s6 160/KH- . Tin Xuyen
- Cac co quan c0 lién quan

UBND ngay 28/10/2022 cia Chi tich
UBND tinh




Coéng khai TTHC tai noi giai quyét TTHC;| - Cac cong chiic chuyén mén - Cong chire Van phong - Thuong
223 |, . NP . Théng ké thi tran o
trén Trang thong tin di¢n tr cua don vi Xuyen
- Cac co quan c0 lién quan
2.3 Kiém soat gidi quyét TTHC
Thyc hién tot co ché m@t cura, mot cua lién - Céne chite Vin phone -
231 thong trong giai quyét TTHC theo Nghi| - Cac cong chirc chuyén mon T}glon ké thi tI;an & Thuong
>* |dinh s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh sb & Xuyén
107/2021/ND-CP cua Chinh phu
Tiép tuc thuc hién tiép nhan ho so, tra ket
qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh| ., . A - Cong chue Van phong - \
23.2 | cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/Qb-| ~ €3¢ ©0ng chirc chuyén mon Théng ké thi trin T;L“%Tr‘]g
TTg ngdy 19/01/2016 ctia Thit tuéng Chinh y
phu
Pay manh viéc tich hop, cung cap dich vu A , A A - Cong chirc Van phong - .
2.3.3 |cOng truc tuyén; thuc hién thanh toan truc Cac cong chire chuyén mon Théng ké thi trin Thu’({ng
X LA A 1y xuyen
tuyén cho cé nhan, t6 chirc
Day manhq soA’hoa }}O > k?t qua glal quyc,eF A , A - Cong chue Van phong -
TTHC; tra két qua dién tir song song v&i| - Cac cong chirc chuyén mon <
234 |, . L, . LA : Thong ké thi trdn Nam 2025
ban gidy dam bdo chi ti€éu dugc giao theo
chi dao cua Chinh phu
Dé xudt sing kién, gidi phdp thuwc hi¢n| - Cac cong chirc chuyén mén - Cong chuc Vin phong - Thuong
24 | .z , Théng ké thi tran N
kiém soat TTHC Xuyeén
- Céc co quan ¢6 lién quan
A . A A e e Dinh ky
25 | Bdo cdo thuc hién kiém sodt TTHC Céc cong chire chuyén mon Cong chize Van phong hang quy,
Thong ké thi tran ndm
2.6 Tiép nhdn, xit Iy phén dnh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
26.1 Cong khai dia chi co quan c¢6 tham quyén| - Bo phan Ti€p nhén va Tra - Cong chirc Van phong - Thuong
" |tiép nhan, x1r 1y phan anh, kién nghi vé quy két qua thi tran Thong ké thi tran Xuyén




dinh hanh chinh theo quy dinh

2.6.2

Xt 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh

Céc can b, cong chirc duoc
giao xu Iy

- Cong chirc Van phong -
Théng ké thi tran

Thuong
Xuyén

Thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong tro

ng giai quyét TTHC

3.1

Cép nhat, dong bo 100% ho so tiép nhan,
giai quyet vao He thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh, dong b0 voi Cong Dich vu
cong qudc gia

- Cac cong chuc chuyén
mon

- Cong chirc Van phong -
Thong ké thi tran
- Céc co quan ¢6 lién quan

Thuong
Xuyeén

3.2

Tiép tuc to chuc thyc hién Nghi dinh so
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020; Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021
cia Chinh phu; K& hoach s6 99/KH-
UBND ngay 30/7/2020 cua Chu tich
UBND tinh Thai Nguyén vé viéc thuc
hién s6 hoa két qua giai quyét TTHC con
hiéu Iuc trén dia ban tinh Thai Nguyén,
dam bao muyc tiéu tai Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu
vé viéc ban hanh Chuong trinhh tong thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030; Quyét dinh sd 4020/Qb-
UBND ngay 16/12/2021 caa UBND tinh
Thai Nguyén vé viéc ban hanh Chuong
trinh cai cach hanh chinh nha nudéc tinh
Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach sé 103/KH-UBND ngay 21/5/2021
ctia Chu tich UBND tinh Thai Nguyén vé
viéc trien khai thuc hién D& 4n doi méi

- Cac cong chuc chuyén
mon

- Cong chirc Véan phong -
Théng ké thi tran
- Céc co quan ¢6 lién quan

Thuong
Xuyén
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-107-2021-ND-CP-sua-doi-Nghi-dinh-61-2018-ND-CP-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx

viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cua
lién thong trong giai quyet TTHC trén dia
ban tinh Théai Nguyén

3.3

Trién khai thuc hién hiéu qua Bo Chi s6
danh gia chat luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, cung cip dich vu cong dua trén dir
liéu theo thoi gian thuc trén Céng Dich vu
cong Qudc gia theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu
tuong Chinh phu

- Cac cong chuc chuyén
mon

- Cong chirc Van phong -
Thong ké thi tran

Thuong
Xuyén
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